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Erläuterungen zur Rückzahlung der Mietkaution 
 
 
Bitte beachten Sie folgende Punkte, damit wir Ihre Mietkaution rasch auszahlen können: 
 
 Wir benötigen den Auftrag zur Rückzahlung der Mietkaution im Original. Kopien und Scans 

können wir nicht als Aufträge akzeptieren. 
 
 Wir bitten Sie, dem Auftrag jeweils Ausweis- oder Passkopien beizulegen.  
 
 Bitte stellen Sie sicher, dass die Angaben für die Überweisung der Mietkaution, wie z. B. die 

Kontonummer (IBAN) korrekt sind.  
 
 Änderungen und Korrekturen auf den Formularen, die einseitig von Mieterin/Mieter oder 

Vermieterin/Vermieter vorgenommen wurden, müssen immer von allen Parteien bestätigt 
werden. 

 
 Bei einem Todesfall benötigen wir die Zustimmung der gesetzlichen Erben zur Auflösung 

der Kontobeziehung einer/eines Verstorbenen sowie folgende ergänzende Dokumente:  

− Todesurkunde (als rechtlichen Beleg für den Todesfall)  
− Erbbescheinigung (als Nachweis der erbberechtigten Parteien)  
− Ausweis- bzw. Passkopien der Erben (für deren Identifizierung)  
− gegebenenfalls Willensvollstreckerzeugnisse und Vollmachten (inkl. Ausweiskopien)  

 
Bitte senden Sie den von beiden Parteien unterzeichneten und vollständig ausgefüllten Auftrag 
an die folgende Adresse: 
 
Freie Gemeinschaftsbank Genossenschaft 
Meret Oppenheim-Strasse 10 
Postfach 
4002 Basel 
 
 
Haben Sie Fragen? Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns. 
 
Telefon 061 575 81 00 

info@gemeinschaftsbank.ch 
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